
Beslisboom melding kinderopvanglocatie
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Gaat de klacht of melding over de kwaliteit van 
de kinderopvang en/of de veiligheid van 

kinderen?

Gaat de klacht of melding over 
seksueel misbruik, intimidatie, 

discriminatie en/of fysiek geweld? 

Heb je de klacht of melding besproken met een 
medewerker, manager en/of een oudercommissie 

van de kinderopvanglocatie? 

Heb je het idee dat de klacht of
melding is opgelost? 

Fijn, dan hoef je 
niks te doen. 

Neem contact op met een 
Vertrouwensinspecteur Kinderopvang van 

Inspectie van Onderwijs via 

0900 - 111 3111 of via
www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/v

ertrouwensinspecteurs

Wij raden je een klacht of melding eerst 
kenbaar te maken aan de medewerker, 

manager of de oudercommissie. Ze kunnen 
er dan wat mee doen. 

Neem contact op met team 
Toezicht van GGD West-Brabant 

via
088 - 639 20 88 of via 

kinderopvang@ggdwb.nl
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